En este documento integramos los aportes al rediseño por parte de Servindi, la propuesta base 
de gestión y agrupación de contenidos presentada por Nodo Común en reunión y la 
retroalimentación recibida en reunión, recordamos que en este documento primero estamos 
definiendo la estructura temática/de contenidos y que los elementos a tratar en cada pestaña de 
manera técnica se realizarán después. El acuerdo es el de tomar decisiones en las categorías 
temáticas (secciones) tanto de la web en su integralidad como de la sección noticias. 


Análisis inicial y propuesta 


El archivo de Servindi mezcla tres elementos como si fueran todas noticias: las noticias en sí 
mismas, las producciones (radio, video y editorial) y la actualidad de Servindi (boletines, reportes, 
informes, separatas y actualidad organizacional). Esto muestra una desorganización que puede 
llevar a las audiencias a confusiones. Por ello, se plantea tener los tres tipos de contenido antes 
mencionados (producciones, noticias y actualidad Servindi) bien diferenciados no solo con 
categorías y etiquetas sino con el modo en que se organiza la información. 


ACUERDO: ¿Estamos de acuerdo con tener estos tres grandes ejes: Noticias, Actualidad 
de Servindi y Producciones/Biblioteca? 


Noticias 


La sección de noticias debería funcionar como una hemeroteca. Si bien es interesante poder 
buscar contenidos por formato periodístico (crónica, reportaje, opinión, etc.), al ser hechos 
noticiosos con un enfoque particular, es importante crear categorías temáticas (secciones) que 
ordenen los contenidos. No necesariamente deben ser las secciones usuales de medios 
tradicionales, sino aquellas que resalten el quehacer de Servindi. 


La propuesta de categorías es la siguiente: 
Pueblos indígenas 

Naturaleza y medioambiente, 

Derechos Humanos 

Gobernanza 

Género 

Política 

Arte y Culturas 


ACUERDO: ¿Son estas las categorías que engloban el trabajo periodístico de Servindi? 
¿Añadimos alguna más? 


En el caso de las etiquetas, estas deberán especificar el qué de la categoría y se crearán a 
necesidad: por personaje/personalidad, por localidad, por desglose de tema (agenda cultural, por 
ejemplo, o elecciones). 


Así mismo, se plantea que en vez de poner los idiomas como categoría sean filtros de búsqueda 
en un buscador específico en esta sección. En el documento de Servindi se propone continuar 


con la categorización por formato periodístico, quizá podría ser un filtro en este buscador si la 
audiencia está acostumbrada a buscar por formato. 


La sección de opinión estará diferenciada con ese nombre que corresponde al formato 
periodístico. Se publicarán todas en una misma pestaña, excepto la de columnistas periódicos 
(Peña Jumpa, Ruiz Molleda, Rodrigo Arce) que tendrán su propio miniblog en la web donde 
gestionen discusiones con las audiencias y su contenido sea de fácil acceso y archivo. 


Producciones 


En esta sección se plantea juntar las producciones radiofónicas, audiovisuales y editoriales 
(publicaciones), con un tipo de post customizado que permita poner la autoría, la fuente, el 
enlace, la descripción y todos los elementos que reseñen el contenido. De igual modo, se 
propone un buscador específico de la sección que filtre por tipo de contenido (audio, video o 
documento), autoría y licencia de uso. El tema de campañas de comunicación también estaría 
en esta sección. 


Actualidad de Servindi 


Esta es una sección más organizacional, donde se publican “noticias” (es decir, novedades) 
sobre Servindi: informes, actividades de Servindi, boletines, separatas y todo aquello que 
concierne a la actividad organizacional sin generar confusión con el contenido noticioso que se 
cubre periodísticamente. Este es más un blog organizacional. 


En esta sección, las categorías de las publicaciones en formato de blog son: 


= Capacitación (Aprendo con Servindi) 

= Comunicación (Jornadas de comunicación) 
= Cambio climático (NORAD) 

= Biodiversidad (TICCA) 


Los temas listados en la sección institucional quedan como páginas estáticas: 


= ¿Quiénes somos? o Conócenos (incluir la finalidad) 

= Misión y visión 

= Valores 

= Nuestra experiencia (Un resumen de los principales proyectos/iniciativas en los que se 
involucró la institución) 

= ¿Qué ofrecemos? (Los servicios que ofrece la institución) 

= Donaciones 


Portada. Página de inicio. Se plantea tener dos menús (un top menú con los enlaces al 
quehacer institucional de Servindi) y un menú principal con los tres ejes de producción 
(noticias, producciones y publicaciones). Además, un banner rotativo para campañas o 
elementos a resaltar y una tirilla de color donde estén siempre los temas coyunturales 
resaltados, además del acceso a redes sociales. 


Luego de esta parte, se ven las tres secciones o categorías temáticas discutidas, con 
fotos rotativas a lo último publicado: Noticias (periodísticas), Actualidad de Servindi 
(informes, boletines y blog con las novedades institucionales) y Producciones (Radio, 
audiovisual y publicaciones/biblioteca). En el final, se tienen dos secciones: una para 
suscripción a boletín de noticias y otra para contacto. 


Aquí se muestra un primer borrador de Wireframe sobre la página de inicio: 
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